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МЕМЛЕКЕТТ1К КЫЗМЕТ ТИ1МД1Л1Г1Н АРТТЫРУ МЭСЕЛЕЛЕР1

Мемлекетпк кызмет элемде уш мыц жылдан 6epi бар. Осы уакыт шшде ол 
-тпиархтык турпаттан утымды-кукыктык турпатка дешнп елеуш озгерютерден 

erri. Ел Президент! Н.Э.Назарбаевтьщ езшщ Казахстан хальщына Жолдауында: 
* ..Мемлекетпк кызметтщ бед ел ш бшк кетеру жэне колдап отыру -  б1здщ таяу 
жылдарда шешуге тшс стратегияльщ мш детпз» деп атап керсетп.

Заманауи жогары тшмд1 мемлекеттк баскару жуйес1 мен мемлекеттк 
кызметтщ калыптасуы -  Ka3ipri танда 6ipiHini орынга койылатын басты 
мэселелердщ 6ipi. Кукьщтык мемлекеттщ бой KOTepyi, елдщ дамуы мен жалпы 
турактануы, когамнын, демократия жолымен жылжуы, елдеп экономикалык 
геформалардьщ барысы кебше мемлекеттк баскару машинасы мен 
тенеунктердщ кэс1бшигше, олардыц эрекеттинп мен ынтасына, белгшенген 
52гыт бойынша кызмет етуше байланысты.

Мемлекеттщ жэне мемлекеттк кызметкерлердщ кызметшщ тшмдшгш 
рттыру -  бугт К,азакстанныц болашагын айкындайтын тутас факторлардьщ 6ipi. 

Осыган байланысты, тутас мемлекеттк органдардьщ жэне мемлекеттк 
кызметкерлердщ жумыс тшмдшгш арттыру жэне мемлекеттк ресурстарды 
барынша тшмд1 пайдалану кажеттшп бугшп танда басты мэселелердщ 6ipi 
болып табылады.

Мемлекеттк кызметинлердщ бш ктш гш  арттыру жэне кайта даярлаудыц 
басты максаты -  мемлекеттк баскару жэне мемлекеттк кызмет саласындагы 
теориялык жэне практикальщ бшмд1 жуйел1 жанарту, олардьщ кэс1би мшдеттер 
мен кы з меттер д1 шешудщ Ka3ipri замангы эдютерш nrepyi, баскару шеберлшн 
жетивдру болып табылады.

Ел1м1зд1н дамуында мемлекеттк кызметинлердщ бш ктш п мен бшмшщ 
орны зор. Ел1м1здщ Президент! Н.Э.Назарбаев Кдзакстанньщ 2030 жылга дешнп 
Даму стратегиясында ел1м1здщ даму басымдыктарыньщ 6ipi ретшде кэс1би 
уюмет пен мемлекетпк баскару жэне мемлекетпк кызметтщ raiMfli жуйесш 
куруды атап керсеткендктен, уакыттьщ талабына жауап бере алатын, баскару 
саласындагы бэсекеге кабшетп кэслби кадрларды даярлау мэселеа Казакстан 
Республикасы Мемлекетпк кызмет icTepi агентпгшщ жумысыныц да непзп 
багыттарыныц 6ipi [1].

Мемлекеттщ жэне мемлекетпк кызметкерлердщ кызметшщ тшмдшгш 
арттыру -  бул Кдзакстаннын болашагын айкындайтын тутас факторлардьщ 6ipi. 
Осыган байланысты, тутас мемлекетпк органдардьщ жэне мемлекетпк 
кызметкерлердщ жумыс тшмдшгш арттыру жэне мемлекетпк ресурстарды 
барынша тшмд1 пайдалану кажеттшп бупнп танда басты мэселелердщ 6ipi

K,a3ipri уакытта мемлекетпк к;ызмепшлерд1 окыту бойынша окытудыц 
турлер1 мен кезендер1, окытуга ж1берудщ жуйес1 аныкталып, Казакстан
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болып табылады.
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Республикасындагы орталык жэне аймактык децгейдеп окытудьщ б1ртута 
стандарты енпзшдь Б^л жерде атап ету керек, ТМД мен Шыгыс Еуроп 
елдершде белсенд1 турде зерттелш журген мемлекеттж кызметиплерд1 окытуды 
жана модел1 колданылып отыр.

Мемлекеттж кызметшшерд1 окытудьщ инфракурылымына Казакста 
Республикасыньщ Президент жанындагы мемлекеттж баскару академиясь 
0щрлж мемлекеттж кызметшшерд1 окыту ортальщтары, «Мемлекетп 
кызметтщ персоналын баскару улттьщ орталыгы» акционерлж когамы жэн 
баска бшм беру уйымдары юредг Сонымен катар, бюджетп жоспарлауд 
орталык мемлекеттж органдардьщ мемлекеттж кызметийлерш окытуд] 
каржыландырудьщ 2002 жылдан 6epi келе жаткан механиз1мше Агентпкп 
усынысы бойынша Республикалык бюджеттж комиссиясыньщ uieniiMiMe 
мемлекеттж кызметштерд! окытуга болшетш каржыландыру келем1 едэу! 
артуда.

КР Президент! жанындагы мемлекеттж баскару академиясы (МБ/ 
мемлекеттж кызметшшерд1 окыту жуйесщдеп басты оку орны гана еме< 
сонымен катар баскарушылардын жана буынын даярлаумен айналысадь 
Республикадагы мемлекеттж баскару жуйесш дамытуда жэне жаца улпде 
сапалы баскарушыларды калыптастыруда мемлекеттж баскару академиясыны 
алар рел1 зор. Академия мемлекеттж кызметшшерд1 кайта даярлау жэь 
бш ктш гш  арттыру, магистратура багдарламасы бойынша кэЫби мамандард 
даярлау жэне аспирантура мен докторантура багдарламасы бойынша кадрлард 
гылыми тургыда эз1рлейтш республикамыздагы алдьщгы катарлы бшм бер 
орталыгы болып табылады. Академиядагы магистратура багдарламасыме 
мемлекеттж органдар, сот жэне дипломатия салаларыньщ кадрларь 
мемлекеттж жэне жергшкп баскару, юриспруденция, халыкаралык катынастг 
мамандьщтары бойынша дайындайды.

Сонымен катар, академия тарапынан бэсекеге кабшетп кадрларды даярлг 
саласында халыкаралык ынтымактастыкты дамыту максатында, Ханне Зайдед 
Корымен б1рлесш, жергшкп мемлекеттж баскару саласы кадрларын даярлг 
халыкаралык жобасын жузеге асыруда. Кор Германияньщ Федералды Уюметш 
жанында жумыс ютейд1 жэне ГФР inm саясат Министрлшмен уйлеспршед 
Аймактардагы мемлекеттж кызметшшерд1 окытуга арналган, Кордьщ белп 
грантыньщ аркасында жергшкп баскару органдарынан тындаушылар алынд 
[2].

Мемлекеттж кызметшшерд1 кайта даярлау жэне бш ктш гш  арттьц 
институты (МККДБАИ) - Кдзакстан Республикасы Президентшщ жанындаг 
Мемлекеттж баскару академиясыныц эртурл1 санаттагы мемлекетт 
кызмешплерд1 кайта даярлау жэне бш ктш гш  арттыру, мемлекетт 
Кызметинлерд1 окытуды эдютемелж жагынан камтамасыз ету, сондай-; 
окытудьщ ощрлж орталыктарыньщ кызмепн уйлеспруд1 жузеге асырать 
курылымдьж бол1мшес1 болып табылады.

Мемлекеттж кызметпплердщ бш ктш гш  арттыру жэне кайта даярлаудь 
басты максаты -  мемлекеттж баскару жэне мемлекеттж кызмет саласында! 
теориялык жэне практикалык бшмд1 жуйел1 жанарту, олардьщ кэс1би мшдета 
мен кызметтерд! шешудщ Ka3ipri замангы эдютерш nrepyi, баскару шеберл1г
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болып табылады [3].
' . члекеттж кадрлык саясаттын стратегиялык максаты -  елдщ элеуметтж- 

псалык дамуын, оныц халыкаралык ецбек белшюшде бэсекеге 
LiiriH камтамасыз ететш казакстандык когамныц мацызды 

ястуалды жэне кэе1би ресурсы сиякты КР-ньщ кадрлык элеуетш куру. 
Мемлекеттж кадрлык саясаттын стратегиялык багыты -  ерюн даму жэне 

кабшеттерд1 азаматтардьщ пайдалану конституциялык кепшджтерш 
асыруда, адам мумкшджтерщ ашу уинн утымды жагдайлар куруда 

гкеттщ релш кушейту. Кадрларды окыту жэне бш ктш гш  арттыру жуйеа 
берупплермен усынылган талаптарын канагаттандыру жагдайында емес 

iriH атап ету керек.
Казакстан Республикасында кадрлык саясаттын непзп басымдыктарынын 

мемлекеттж кызметкерлерд1н сапальщ курамын калыптастыру, 
:екеттж органдардьщ кадрлык курамыныц турактылыгын камтамасыз ету. 
багыттагы мемлекеттж кызмет реформасыныц нэтижеск мемлекеттж 
шик кызметкерлерд1 унем1 аттестациялау, мемлекеттж кызмегп етеу 

юшщ аныкталуы, экiмшiлiк кызметтер, лауазымдар санатына типтж 
. :фикацияланган талаптарды орнату, кызмет этикасыньщ ережелер1, т.б. 

Мемлекеттж кадрлык саясаттьщ миссиясы мемлекеттж инститтуттардыц 
•Ъ1 мен ныгаюы, мемлекеттж билжке хальж сешмш жогарылату, мемлекеттщ 

rapfbi бэсекеге кабшеттшгше жету. Осыган орай мемлекеттж кадрлык 
:аттьщ непзп максаты мемлекеттж кызметке негурлым дайын жэне талантты 

1маттарды тарту, олардыц тшмдшп мен бшктшгшщ жогарылауына 
v чкшдж тугызады.

Бугшп тацда мемлекеттж кызметтщ кадрлык резерв! елдеп кадрлык 
t^ -.саттыц ажырамас бел1п болып табылады, оньщ мэшЫ мемлекеттж кызметте 
зайын жэне бш кп кадрлар жетюпеушшп жок. Эюмшшк мемлекеттж 
кызметтщ кадрлык резервше ене отырып, азаматтар мемлекеттж кызметке 
тусудщ косымша мумкшджше ие.

Эюмшшк мемлекеттж кызметтщ кадрльщ резервше кабылданган 
азаматтар 6ip жылдьщ шшде сэйкес лауазымга немесе эюмшшк мемлекеттж 
• ызмет лауазымдарыньщ томен турган категорияларына тагайындала алады.

Эюмшшк мемлекетттж кызметтщ кадрлык резерв! уэюлегп орган жэне 
1заматтардан туратын оньщ аумактык бел1мшелер1мен калыптасады:

1) кадрлык резервке кабылдауга конкурстык комиссиямен усынылган жэне 
:<онкурстьж ipiKTeyre катыскан;

2) мемлекеттж тапсырыс непзшде мемлекеттж кызметкерлердщ даярлау 
жэне кайта даярлаудын мемлекеттж багдарламалары бойынша окыган;

3) кэс1би децгейд1 жогарылату максатында мемлекеттж органдар аркылы 
жумыс icTey yniiH халыкаралык уйымдарга жэне баска да уйымдарга багытталган:

4) эюмшшк мемлекеттж кызметкер болып табылатын, аттестациядан 
откен кадрлык резервке ету уипн аттестацияльщ комиссиямен усынылгандар [4].

Мемлекеттж кызметкерлерд1 кэаби тургыда жетшд1ру жуйесш жетшд1ру 
аясы да кецешп отыр. Мэселен, эр кызметкер 6ip жылга арналган жеке басты 
даму жоспарын енпзу ici карастырылган. Бул ретте мемлекеттж кызметкерлер 
жумысыньщ нэтижеа, оларды атттестациялау, арнайы оку багдарламаларын
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ipiKTey, лауазымдьщ жогарылау болжамы сынды бар жагдайлар ескерше1 
болады. Op6ip мемлекеттк кызметкерд1 окыту шараеы теракты тур 
уйымдастырылуы тию, ягни ол жаца бшм алу кабшеттшгш арттыру максатын 
кэс1би жолыныц эр кезещн камтуы мшдет.

Аталган жагдайда мацызды роль мемлекеттк органдардьщ кадр! 
кызметше тиесш. Кадр кызмет1 жумысына ортак; талаптар енпзш, олар, 
кадрлык менеджмент кызметше белу керек. ©зге сезбен айтканда, б1здщ кадр1У 
камтамаеыз ету кызмет1м1з тек кадр есебш журпзш кана коймай, 
ведометволары шецбершде кадрларды толыкканды баекаруы тшс.

Биылгы жылы Елбасы мемлекеттк кызметкерлерд1 орталык-аймак же; 
бойынша ротациялауды усынды. Ол былайша жузеге асатын бола  ̂
Мемлекеттк кызметкерлердщ мансабын жогарылату жолында оларды агымдг 
жылдыц кацтар айында Президент алга тарткан орталык-аймак жел1с1 бойын 
ротациялау ic-шараеы жузеге асырыла баетады. КдзФДе мемлекеттк ортах 
жэне аймактьщ орындаушы органдар арасында журпзшп жаткан ротация 
уппн аса манызды. Елбасы атап откендей, елдщ индустриялык-инновация.г 
дамуы багытындагы бар тапсырмаларын орындау барысында бар ауыртпаг 
аймактардьщ енписше тиесш болатындыктан, облыстарымызды кадр, 
тургысынан бекемдеу1м1з керек. Бугшде кепшшк аузында журген аталм 
ротацияныц Heri3ri мэш осында жатыр.

Мемлекеттк кызмет кадрларын ротациялау шарасы кептеген елде 
тшмд1 колданылып келедг Мэселен, Финляндия Уюмет1 «Ротацияны жуа 
асыру стратегиясы» жобасын кабылдап, осыган сай 2015 жылы 4 мыцна] 
мыцга жуык мемлекетттк кызметкерш аймактарга ротациялауды жоспар 
отыр. Сол сиякты, ротацияныц мемлекет аппаратыныц кызметше оц ык 
ететше коз жетмзетш б1ркатар мысалдар келт1руге болады. Bip орында у 
кызмет аткару мемлекеттк кызметкерлердщ ецбекке деген ынтасьп 
бэсендеуше экелетш1 белгш. Буган коса, кызметкер кезкарасы да кыз 
аясымен шектелш, бш ктш гш  жаца баскару эдютер1мен жетиццрмейтш1 аки] 
Жаца кызметке ауысу - ею жактыц ахуалын салыстырып, жаца жагдайлг 
бешмделу мумкшдкш тугызады.

К,орыта келе, кадрлык саясат тшмдшгш арттыру унпн келесщей 
эрекеттерд1 жузеге асыруды усынуга болады:

- Облыстык эюмшшктердщ кадрлык кызметтершщ ролш жогарыл 
ce6e6i, аталмыш органдар хальщка, жергшкт1 баскару органдарына жа 
болып келед1, олардыц кызмет ез екшеттшктер1 жузеге асыру нэтижес] 
мемлекеттк кызметтщ дамуы мен курылуы бойынша сэгп жумыс тэуелдг

- Мемлекеттк кадрлык саясат пен мемлекеттк кызметтщ зацдык база 
сэйкесткке экелу, жергшкт1 баскару жуйесш калыптастыру. BipiHini орь 
кабылданатын шеппмдердщ децгеш мен функцияларына тэуелд1 а 
каражаттарын, бш ктш к талаптарын, мемлекеттк кызметкерлердщ элеуме 
жэне баска да кепшдктерш кою.

- Аткарушы билк жуйесшдеп кадрлык органдар жумысын бшкт1 кад! 
тацдау жэне бекггу, кызметкерлердщ жастык; курылымына, дайындаудыц, к« 
дайындаудыц, кадрлар бш ктш гш  жогарылатудыц ыкпалды жуй 
уйымдастыру, мемлекеттк кызмет туралы зандылыкпен бектлген мемлеке
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гкерлерге 6miM беру бойынша дайындау децгеш не катан талаптарды 
. ^ыруды К¥ру.
Басты назарды мемлекеттж кызмет органдарына мамандарды алу барысык

н нормаларды окута, олардыц кэс1бшнгше, мансабы, баскару стшине

Эр мемлекеттж курылым старатегиялык максаттарга суйене отырып е: 
ш  . н куруы кажет, жэне e3iHe келес1 басты мшдеттерд1 шешуде мыналарды 
ш г : :<ажет:

- хадрльщ камтамасыз ету жуйесш жетшд1ру;
- сыбайлас жемкорлык KepiHicTepiH алдын алу.
Тэл1мгерлж институттарды енпзу мемлекеттж кызметкерлерд1н 

■ счгтш щ  тшмдшгш арттыруда ез ролш аткаруы мумкш. Эдшет 
IШа- :трл1пмен ведомствалык багыныстагы кадрлардьщ дайындыгына аса назар 
| а - _г:лады. Тэрбиелеу максатында, кэс1би бшмдер мен кунделжт1 орныкты 

^ ^ 1^:ларды игеруде кемек керсету, сондай-ак жас мамандардыц калыптасу 
тг> ;есш тездетуде Эдшет Министрл1пмен жэне оньщ аумактык бел1мшелер1мен 
2: жылы тэл1мгерлж институт енпзшдь

Тэл1мгерлж институты жас мамандардыц кэс1би сапасын жогарылатуда

Елбасы Н.Э.Назарбаевтыц Кдзакстан халкына арнаган жыл сайынгы

Б.Жумагулов. Мемлекеттж кызмет туралы шет елдердеп зандар мен 
халыкаралык нормалар. Зан. -1998.№8. 45-46 б.

даярлау жэне олардьщ бш ктш гш  арттыру ережесш беюту туралы» 
11.10.2004ж. № 1457 КР Президентшщ Жарлыгы.
«Мемлекеттж кызметтщ кадр резерв! туралы» 04.12.2003ж. №1243 КР

«Казакстан Республикасы мемлекеттж кызмет icTepi женшдеп Агенттжтщ 
мэселелерЬ>. 03.12.1999ж. № 280 КР Президентшщ Жарлыгы.
Кдзакстан Республикасындагы мемлекеттж кызмет. Алматы: ЮРИСТ,

егтж кызметке уйрену, баскарудьщ жана жагдайларына кэс1би eciw 
змдерше, баскару аппаратыныц курылымына, мемлекеттж билж 
-пында персоналды баскару ерекшелжтерше аудару керек.

эдшет органдары кызметкерлершщ тэж1рбиел1 мамандарынын 
« ■ г лауында болуын карастыратын тэрбиелеудщ мацызды нысандарыньщ 6ipi

Эдебиеттер:

«Казакстан Республикасыньщ мемлекеттж эммшшж кызметшшерш кайта
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